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협력적 거버넌스를 바탕으로 
기업, 사회, 지구환경의 
지속가능성을 높여갑니다

CEO 메시지
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존경하는 이해관계자 여러분 반갑습니다. 
글로벌 환경, 정세 변화와 맞물려 국내 경제의 변동성이 커지고, AI로 인한 기술과 산업의 변동, 전 지구적 기후위기
와 맞물려 생태환경에도 큰 변화가 초래된 2023년이었습니다. 유한킴벌리는 구조적으로 맞물리는 대내외 환경 변
화 속에서 성장과 변혁을 주도하고, 지속가능성을 높이기 위해서는 이해관계자와의 창의적인 협력이 필수적이라
고 생각합니다. 경제, 사회, 환경적으로 더 큰 가치를 창출하고, 열린 혁신이 가속화되도록 경영활동의 모든 영역에
서 협력적 거버넌스를 확장해가고자 노력했습니다. 
올해는 특히, 숲환경 캠페인 ‘우리강산 푸르게 푸르게’가 의미 깊은 40주년을 맞이했습니다. 공해가 사회문제로 대
두되던 시기에 숲을 매개로 사회문제 해결에 기여하고자 시작했던 캠페인은 기후변화, 사막화, 미세먼지와 같은 글
로벌 환경문제와 결합되어 더 중요한 가치가 되었습니다.

2023년 경제ㆍ사회ㆍ환경 성과 
경제적 측면에서, 저출생, 가임 인구 감소로 인한 기저귀, 생리대 시장 축소, 육아용품 제휴 청산에 따른 매출 축소, 
고환율과 국내 경제 부진에 따른 수익성 저하와 소비 위축 등의 영향으로 2023년 매출은 전년 대비 4.3% 감소한 
1조 4,440억 원을 기록했습니다. 이런 상황에서도 미래 성장을 위한 투자는 지속되어, 김천 제지 신설비 가동으로 
국내 화장지 공급망의 안정성을 확보한 가정용품 사업이 성장하였고, 요실금 언더웨어를 필두로 한 웰니스용품도 
리테일 시장을 중심으로 성장을 지속했습니다. 대전공장에 탐폰 생산기지를 구축하여 생리대에서 탐폰, 여성청결
제에 이르는 전체 여성용품을 모두 국내 생산으로 전환하여 혁신 기반을 강화했습니다. 더불어, 독자 육아용품 브
랜드 그린핑거 베베그로우가 젖병 등 육아용품으로 주요 유통 채널에서 월 매출 1위를 기록하는 등 종합 유아동 솔
루션 기업으로의 확장에 기여하고 있으며, AI로 아이에게 꼭 맞는 기저귀를 추천하는 하기스 AI 피팅룸, 맘큐, 오늘
플러스, 달다방 등 플랫폼 확장, 물류 네트워크 최적화 프로젝트 등을 통해 차별화된 고객경험과 서비스를 지속하
며, 미래 성장의 발판을 다졌습니다. 
사회·환경적 측면에서는 유한킴벌리 2030 지속가능성 이니셔티브 실천을 가속화하고 있습니다. 2030년까지 지 
속가능제품 매출 비중 95% 달성을 위한 제품 전환 노력을 2023년 말 기준 59%까지 달성하였으며, 동시에 석유
계 플라스틱 3,400ton 절감(2019년 대비), 사업장 온실가스 배출량 17.4% 저감(2015년 대비) 등의 성과도 이루어 
냈습니다.1) 공급망 전반의 Scope 3 온실가스 배출량 산정을 위한 인벤토리도 지난해에 구축하였습니다. 또한, 원
료 소재 개발, 원부자재 생산, 물류, 유통 그리고 자원순환에 이르는 전 과정을 지속가능한 산업 생태계로 전환하기 
위한 ‘그린 액션 얼라이언스’ 프로젝트가 31곳의 기업, 지자체, 정부기관 등의 참여와 함께 활성화되고 있으며, 핸
드타월 64,675kg이 재활용되어 사회적으로 온실가스 62,274kgCO2e 감축 효과를 창출하였습니다.2) 발생가능한 
ESG 리스크를 확인하고 관리해 왔으며, 기회 요소를 찾아 이를 강화하고자 노력하였습니다. 또한 생리 빈곤 해소
를 위한 생리대 기부, 이른둥이용 초소형 기저귀 기부 등으로 누적 제품 기부도 2023년 말 기준 2,600만 매를 돌파
하는 등 비즈니스 차원의 사회공헌도 지속하고 있습니다. 
이러한 회사의 노력과 이해관계자 여러분의 동참과 성원으로 유한킴벌리는 ‘한국에서 가장 존경받는 기업’으로 21 
년 연속 선정되었고, 2023년 지속가능성지수(KSI) 생활용품 부문 13회 1위 선정, 유엔글로벌콤팩트 지속가능경영 
선도 기업(LEAD) 3년 연속 선정, 독일 Statista 선정 대한민국 지속가능선도기업 ESG 평판 1위, 한국소비자원 탄
소중립 우수사례 선정, 국내 생리대 제조사업장 최초 의약외품 GMP 획득 등 대내외적으로 신뢰받는 기업으로 평
가받고 있습니다. 유한킴벌리를 신뢰해 주시는 모든 이해관계자 여러분께 감사드리며, 여러분의 기대에 부응할 수 
있도록 더욱 노력하겠습니다.
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2024년 지속가능성을 위한 과제 
유한킴벌리는 ‘우리의 저력, 다시 도약하는 YK 2024!’라는 경영 슬로건 아래 협력적 거버넌스를 확장하고 유킴벌
리의 저력과 이해관계자의 역량을 결집함으로써, 기업과 사회, 지구환경의 지속가능한 발전 기반을 강화하도록 하
겠습니다. 

핵심사업과 지속가능경영 전략으로 차별화된 경쟁력으로 발전시키겠습니다 
‘어려울 때일수록 경쟁력에 집중하라’는 격언이 있습니다. 유한킴벌리는 올해 핵심사업을 더욱 견고히 하고 경쟁력
을 강화함으로써 새로운 미래 핵심사업이 성장할 수 있는 기틀을 마련해 갈 것입니다. 핵심사업의 경쟁력 강화를 
위해 3년간 1,537억 원의 투자를 실현하였습니다. 지속가능제품 확장, 여름 시즌에 특화된 기저귀, 생리대, 물티슈, 
스킨케어, 요실금 언더웨어 등 계절 최적화 제품 출시, 점자 패키지 적용 탐폰과 생리대 공급 등을 통해 지속가능성
과 삶의 질 개선에 기여하고 가치 소비 트렌드를 주도해 갈 것입니다. 특히, 연간 11,000ton의 생산능력을 가진 첨
단 부직포 설비가 올해 본격 가동되면 유한킴벌리가 확보하고 있는 생활용품 리더십에 시너지가 창출될 것으로 기
대하고 있습니다. 첨단 부직포 설비는 머리카락 굵기 100분의 1 수준의 초극세사를 구현하여 이를 적용한 프리미
엄 기저귀와 입는 오버나이트 생리대, 요실금 언더웨어 등의 혁신을 촉진할 수 있으며, 동시에 플라스틱 사용량과 
온실가스 발생량을 저감하고, 원가 경쟁력을 확보하면서도 고성능 제품으로의 전환을 실현시킬 것입니다.

협력적 거버넌스로 지속가능한 생태계 전환과 사회 발전을 촉진하겠습니다 
2030년까지 지속가능제품 매출 비중 95%를 달성한다는 목표는 시대적 과제입니다. 시대적 소명에 부응하기 위해
서는 공급망 전반을 아우르는 협력이 동반되어야 하므로 이를 뒷받침하는 협력적 거버넌스로 출범한 것이 ‘그린 액
션 얼라이언스(Green Action Alliance)’입니다. 그린 액션 얼라이언스의 가속화를 위해 유한킴벌리는 지속가능한 
소재, 원료, 자원순환 중심인 전략적 파트너십을 물류, 유통, 소비에 이르기까지 확장하고, 이를 통해 2024년 말까
지 누적 70곳의 기업, 지자체, 정부기관으로 협력을 확장하고자 합니다. 또한, 당면한 사회환경적 문제 해결에 기여
할 수 있는 스타트업을 발굴, 육성해 사회, 경제, 환경적 가치를 창출하기 위한 ‘그린 임팩트 펀드’가 2기 체계를 맞
아 더욱 발전될 수 있도록 노력하고자 합니다. 상호 교류를 통한 혁신적 문화를 체화하여 오픈 이노베이션 기회와 
가능성도 확대될 것입니다. 

능동적이고 포용적인 기업문화로 구성원의 성장과 사회 변화를 주도하겠습니다 
인공지능이 빠르게 영향력을 확장하며 진화를 거듭하고 있고, 유통은 디지털 전환을 넘어 해외 직구 플랫폼의 보
편화로 이어지는 등 경영환경이 빠르게 변화하고 있습니다. 유한킴벌리는 윤리경영, 우리강산 푸르게 푸르게, 평
생학습, 가족친화경영, 환경경영, 스마트워크 경영 등 시대변화에 선행하는 경영혁신을 통해 사원과 기업, 사회의 
발전을 주도해 왔으며, 이는 기업문화로 내재화되어 왔습니다. 유한킴벌리는 사원의 성공과 성장 경험(Employee 
eXperience) 확장, 능동적 참여에 기초한 전사 GT(Growth & Transformation, 성장과 변혁) 프로젝트, 열린경영
회의, 포용과 다양성을 존중하는 일하는 방식과 프로세스 혁신 등을 통해 모든 변화에 능동적인 조직으로 변모하고
자 전력을 다할 것입니다. 인구구조 변화로 촉발된 기업 내외부의 이슈들을 완화하는 데 마중물 역할을 할 수 있도
록 기업문화의 확산을 위해서도 노력을 기울이겠습니다.

OVERVIEW SUSTAINABILITY STRATEGY KKG SPECIAL REPORTSUSTAINABILITY FOUNDATION SUSTAINABILITY PERFORMANCE APPENDIX



92024 유한킴벌리 지속가능성보고서

1) 각 환경 영향 개선 성과에 대한 근거는 본 보고서 환경챕터(p.46-63)에 수록되어 있습니다. 
2) 핸드타월 재활용 캠페인 시작 월인 2022.11~2024.04까지 기준이며, 자세한 내용은 본 보고서 p.52에 수록되어 있습니다.

이와 더불어, 우리강산 푸르게 푸르게 캠페인이 기업을 넘어 사회적 자산이 되고, 발전을 거듭할 수 있었던 주된 원
동력은 기업, 정부, 시민사회, 전문가가 함께하는 협력적 거버넌스에 있었다고 평가되고 있습니다. 지속가능성은 
지속성과 협력에 있음을 다시 배웁니다. 
앞으로도 유한킴벌리는 협력적 거버넌스를 통해 기업, 사회, 지구환경의 지속가능성을 높이는 혁신을 위해 노력해
가겠습니다. 이해관계자 여러분들의 지속적인 관심과, 동참, 그리고 지지를 부탁드리겠습니다.  

감사합니다.

 
2024년 6월

유한킴벌리 대표이사 사장
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유한킴벌리 소개

유한킴벌리 개요
유한킴벌리는 1970년 유한양행과 킴벌리클라크의 합작사로 설립되어 기저귀, 생리대, 미용티슈 등을 생활필수품으로 정착시키며 
우리 사회의 위생문화 발전에 큰 변화를 이끌어 왔습니다. 생활혁신기업 유한킴벌리는 가정용품사업, 유아동용품사업, 웰니스케어
용품사업, 여성용품사업, B2B사업 등 주요 사업에서 모두 시장을 선도하고 있으며, 2030년까지 지속가능제품에서 매출의 95% 이
상을 달성하기 위한 지속가능경영을 추구하고 있습니다. 
윤리경영과 환경경영을 기반으로 품질경영, 노경화합, 스마트워크, ESG경영 등 지속적인 경영혁신을 추진해 온 유한킴벌리는 40년
간 '우리강산 푸르게 푸르게' 캠페인을 추진해 왔으며, 소외계층을 배려하기 위한 포용적 비즈니스 실천 노력을 기울이고 있습니다.

사업장 현황

본사
서초

충주

김천
대구

부산
광주

대전

군포

 본사   생활혁신연구소   제조사업장   스마트워크센터   거점오피스

❶	본사(잠실)
	 마케팅, 영업, 재무, 지속가능, 인사, 구매, 물류, 수출 등의 부서 소재

❷	생활혁신연구소(서초)
	 혁신적인 제품 개발과 신규 사업 확장을 위한 R&D 기능 담당

❸	제조사업장
	 • 대전공장: 유아아동용품 및 탐폰 전문 사업장으로 완제품과 함께 첨단 부직포 	
	   소재 등을 생산, 공급 
	 • 김천공장: 가정용품과 B2B 전용 화장지, 핸드타월, 부직포 등 위생제지 생산, 공급
	 • 충주공장: 여성용품과 요실금 전문 제품을 생산, 공급 

❹		스마트워크센터(본사, 군포)
	 ITS 인프라가 마련되어 자신의 주거지와 가까운 장소에서 근무할 수 있는 환경 제공

❺		거점오피스(부산, 대구, 광주)

기업 정보 (2023년 기준)

유한킴벌리 주식회사
회사명

서울특별시 송파구 올림픽로 300 롯데월드타워 29층 일반 소비자 위생용품, 산업 및 의료용품 등
본사 소재지 사업분야

1970년 3월 30일
설립일

호주, 중국, 대만, 태국, 인도, 홍콩, 몽골, 필리핀, 말레이시아, 싱가포르 등 20개국
주요 수출국

합작(유한양행, 킴벌리클라크)
형태

진재승
대표이사 사장

1,429명
사원수

1조 4,440억 원
매출액

OVERVIEW SUSTAINABILITY STRATEGY KKG SPECIAL REPORTSUSTAINABILITY FOUNDATION SUSTAINABILITY PERFORMANCE APPENDIX
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유한킴벌리 가치체계
비전
유한킴벌리는 모든 구성원들과 함께 비즈니스 영역을 확장하고 더 나은 생활, 건강, 안전, 위생, 지구환경을 위한 더 큰 가치를 제공
한다는 ‘우리는 생활·건강·지구환경을 위해 행동합니다’라는 비전을 수립하였습니다. 비전의 실천과 과감한 도전을 통해 지속가능한 
100년 기업으로 나아가겠습니다.

전략방향 및 핵심가치
유한킴벌리는 비즈니스 경쟁력 강화와 시장 확대를 통해 지속가능한 성장과 신사업 기회를 모색하고 있으며, 유연한 기업 문화와 사회적, 환경
적 책임을 강조하여 사원과 기업, 사회의 지속가능한 발전에 기여하고 있습니다. 또한 핵심가치인 책임+, 협업, 민첩, 변혁을 바탕으로 지속가능
한 성장과 투명한 경영을 추구하며, 지역사회와 상호 발전하고 시장 변화에 빠르게 대응하여 소비자의 삶의 질과 지구 환경에 기여할 것입니다.

유한킴벌리 사업부문 및 브랜드

브랜드

구분

가정용품

스킨케어
육아용품유아동용품

위생용품

B2C B2B

웰니스케어용품여성용품

산업용품 
헬스케어

화장지, 미용지, 청소용품 등 스킨케어, 유아수유용품 등아기기저귀, 아기물티슈 등 성인용 기저귀 등여성 생리대 등 보호복, 와이퍼, 글러브, 마스크 등

비전 체계도

비전

전략방향

핵심가치

We Act Life-Health-Planet 
우리는 생활·건강·지구환경을 위해 행동합니다

책임+ 
Accountability+

협업 
Collaboration

민첩 
Agility 

변혁 
Transformation

핵심사업 성장 
GROW

가치사슬 혁신 
INNOVATE 

신사업 확장 
INVEST

위닝컬처 강화 
WIN

사회ㆍ환경 공헌 
CARE 

사업영역별 제품 브랜드 포트폴리오
유한킴벌리는 비즈니스 전반의 성장과 변혁을 통해 생활과 의료, 산업 현장을 위한 혁신 솔루션을 제시하고 있습니다. 유한킴벌리는 핵심 
브랜드인 하기스, 그린핑거, 크리넥스, 스카트, 화이트, 좋은느낌, 디펜드 등을 통해 삶의 전 생애주기에 걸쳐 일상의 위생과 건강을 지키는
데 기여하고 있으며, 의료현장의 감염 방지, 산업 현장의 안전을 지키는 B2B 분야에 이르기까지 다양한 사업 기반을 구축하고 있습니다.
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원료

경제적 가치
·	 	재화 및 서비스 구매

사회적 가치
·	 협력회사 역량 평가_사회적 책임 점수: 91점
·	 동반성장지수 우수기업 선정
·	 상생경영을 위한 신규 거래 협력회사 수: 132개 사
·	 품질 및 안전성 향상
·	 위생용품협의체를 통한 제품 안전 지향

환경적 가치
·	 	업스트림 수송 과정에서 온실가스 배출: 21,001 tCO2e
·	 	지속가능펄프(FSC 인증 등) 구매액: 1,391억 원
·	 	위생용 종이제품 원료 중 재활용지 사용 비율: 17.6%

제조

경제적 가치
·	 사원 일자리 창출
·	 급여 및 복리후생비
·	 시설투자비: 656억 원

사회적 가치
·	 작업장 안전보건 강화
·	 스마트워크 시행
·	 가족친화경영 인증/가족친화 최고기업 지정
·	 생리대, 탐폰 의약외품 GMP 획득
·	 제품 안전 모니터링 실시
·	 	빅데이터 분석 기반 선제적 품질관리 시스템 활용

환경적 가치
·	 용수 재활용률: 34.1%
·	 사업장 폐기물 재활용률: 99.2%
·	 환경운영 비용: 163억 원
·	 지속가능한 친환경 제품 개발/FSC CoC인증
·	 온실가스 배출: 191,357 tCO2e 	
	 (배출권거래제 배출권 제출시 기준배출량)

주주

배당금
1,700억 원(11.8%)

사원

급여 및 복리후생비
2,123억 원(14.7%)

협력회사

재화 및 서비스 구매비용
9,463억 원(65.5%)

지역사회

사회공헌비용
53억 원(0.4%)

정부

법인세 및 기타 제세공과금
725억 원(5.0%)

경제적 가치 배분2023년 매출액

14,440억 원

유한킴벌리의 가치 재배분

매출액+기타 수입 
14,622억 원
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지속가능경영 가치사슬
유한킴벌리는 창립이래 주주, 사원, 고객, 정부, 지역사회 등 다양한 이해관계자들과 상호 영향을 주고 받는 가치사슬에 기반한 지속가
능경영을 추구해 오고 있으며, 이에 따른 성과는 투명하게 공개하고 재배분해왔습니다. 또한, 일련의 경영활동 과정에서 이해관계자
들과 경제, 사회, 환경적 측면에서 창출된 가치와 영향을 지속가능성보고서를 통해 상세하게 공개하고 있습니다.
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유통

경제적 가치
·	 운송비: 455억 원
·	 신제품 매출 비율: 11.8%

사회적 가치
·	 	이커머스 소비자 참여 플랫폼(맘큐, 달다방, 오늘플러스) 

누적 회원 수: 198만 명

환경적 가치
·	 	수송 과정에서 온실가스 배출: 6,302 tCO2e

사용

사회적 가치
·	 제품의 안전한 사용법 제공
·	 투명한 제품정보 공개 
·	 소비자 상담 이후 고객 만족도: 96.4점
·	 통합 고객 케어 시스템 운영
·	 소비자 교육: 502,020명
·	 '우리강산 푸르게 푸르게' 캠페인(누적): 57,090,039그루
·	 위생 취약계층을 위한 '크리넥스 해피클린' 캠페인 진행
·	 취약계층 자사 제품 기부
·	 기저귀 기부(누적): 11,636,698패드
·	 '힘내라 딸들아' 생리대 기부(누적): 10,373,714패드
·	 NGO 여성활동가 장학사업

폐기·재활용

경제적 가치
·	 폐기물 부담금 및 재활용 분담금: 83억 원

사회적 가치
·	 	핸드타월 재활용 캠페인 

'바이사이클' 확대

환경적 가치
·	 필름류 재활용 의무율: 86.0%
·	 용기류 재활용 의무율: 87.0%


